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QUELLE: https://www.boetm.at/fileadmin/user_upload/boetm/Bundesministerium/bmaw-0001-factsheet-tourismus-in-oesterreich.pdf
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EVOLUTION DES MARKETING IM TOURISMUS

Bewegung

Aktive Paare und Familien im Alter 
von 25-65 Jahren, 
überdurchschnittliches Bildungs-
und Einkommensniveau 

Erholung

Alter: 25-55 Jahre, 
überdurchschnittliches Bildungs-
und Einkommensniveau. 

Kulinarik

Kulinarik- & reiseaffine 
Österreicher*innen

Inspiration

30+, Paare, Familien, urbaner 
Hintergrund, mittleres Einkommen, 
akad. Bildung, digitaler User, 
reiseerfahren, natur-, kultur- und 
sportaffin

SOMMER SAISON WINTER SAISON
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3. INTERAKTION2. INTERESSE

BUCHUNG
ZIEL ERREICHT.

DER WEG ZU MEHR GÄSTEN

BEWERBUNG
MULTICHANNEL

ZIELGRUPPE RESPONSE
DIGITAL | ANALOG

TELEFON |

ANALYSE
ZIELGRUPPEN-

SEGMENTIERUNG

1. AWARENESS

FOLLOW UP DIGITAL UND ANALOG
INDIVIDUELL UND RELEVANT

KONZEPTION 

ZIELGRUPPEN-
ORIENTIERTER 

ANGEBOTE

REICHWEITE 
+ RELEVANZ 
+ KONTAKTFREQUENZ 
+ INDIVIDUALISIERUNG



Allgemein

Programmatic 
Display Advertising

Contextual & Dynamic 
Creative Optimization

Das Kuvert

6.000.000
Haushalte pro Woche

Post Werbefenster

4.085.200
Bruttoreichweite pro Woche  

(+ 23,7 Mio. Kontakte mit 
Partner-Screens)

E-Mail Marketing

8.600.000
persönliche Kontakte pro Woche

MEHR ALS REICHWEITE
OPTIMIEREN SIE IHRE MARKETINGAKTIVITÄTEN IN 
AKTIV GENUTZEN WERBELÖSUNGEN DER POST

MIT BIS ZU

52,3 Mio.
KONTAKTCHANCEN

LEADGENERIERUNG & 

MEHR BESUCHER

Aktionsfinder

10.115.000
Werbekontake pro Woche
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DAS KUVERT

FLUGBLATT

ONLINE BANNER*

SOCIAL MEDIA ADS

E-MAIL MARKETING
LEAD GENERIERUNG

E-MAIL MARKETING

PERFORMANCE AD

AKTIONSFINDER
THEMENWELT | ADS | 

TEASERKARUSSELL

DIRECT MAILING

KATALOG AD | NATIVE ADS |
DCO | INBOX AD

DIRECT MAIL
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LOYALITÄTKAUFINTERESSEAUFMERKSAMKEIT

DOOH | OOH

JUUHU | GOOGLE SHOPPING ADS
PROSPEKT AM AKTIONSFINDER

TOC

FLUGBLATT

SEA 

KUNDENMAGAZIN

SOCIAL MEDIA (ORGANISCH)

DER IDEALE MEDIAMIX ENTLANG DER CUSTOMER JOURNEY

FÜR ALLE PHASEN DER KAUFENTSCHEIDUNG

TV | RADIO |
PRINT

KINO

FACHZEITSCHRIFTEN KLEINANZEIGEN KUNDENCLUB
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ONLINE WERBUNG IN DER 
ZIELGRUPPE MIT DCO

ANALOGE WERBEPOST IN 
DER ZIELREGION

E-MAIL MARKETING

REGIONALE LÄNDERÜBERGREIFENDE BEWERBUNG FÜR MEHR 
GÄSTE IN DER NEBENSAISON

Wattens

01 02 03
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E-MAIL MARKETING IN DER ZIELGRUPPE (4,43 MIO)

PREMIUM STANDORT (D)OOH FÜR MEHR AWARENESS 

BEWERBUNG IN DER 
ZIELGRUPPE FÜR DIE 
NEBENSAISON

8

25-50, Paare, urbaner Hintergrund, akad. Bildung, digitaler 
User, körperbewusst, reise- und sportaffin

DOOH & INFO.POST IN DER ZIELGRUPPE

1010 Wien, 
Stubenbastei
Dr.Karl Lueger Platz 3

1020 Wien, 
Aspernbrückenstraße

Bruttokontaktchancen

1.049.571
pro Monat*
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REISEWELTEN NACH INTERESSEN

RANKING DIGITALER 
INFORMATIONSQUELLEN

ZIELGRUPPENORIENTIERTE 
ANGEBOTE FÜR MEHR

TAGES- & „NACHBARSCHAFTSGÄSTE“

AUDIENCE BUILDING FÜR RETARGETING 
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INFO.POST SELECT RUND UMS GEBIETZIELGRUPPENORIENTIERTE 
BEWERBUNG RUND UM DIE REGION
FÜR MEHR TAGESGÄSTE

KONTEXTUALLES TARGETING IN DEN ZIELREGIONEN

MIN. 45MIN 
FAHRZEIT

HANDY DATEN
ANALYSE

ODER

ANALOGE
WERBUNG

E-MAIL MARKETING IN DER ZIELREGION (4,43 MIO)
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EINE SCHÖNE GESTE FÜR IHRE GÄSTE –
GÄSTE EMPFEHLEN IHR ANGEBOT 

GEWINNSPIELE ZUR LEADGENERIERUNG FÜR 
INDIVIDUELLE ANGEBOTE & SALES IMPACT

DURCH EMPFEHLUNGEN & GEWINNSPIELEN ZU MEHR GÄSTEN

Anwendungsbeispiel:

Hier Individuelles 
Kundenbild Testlink:
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WIR MACHEN PERSONALSUCHE IN 3 MIO. HAUSHALTEN
& 2,5 MIO BRUTTOKONTAKTE IM DOOH-NETZWERK DER POST

…AUCH MIT TIP ON CARD ODER 
   LÄNDERÜBERGREIFENDER ANALOGER WERBEMÖGLICHKEITEN
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TOURISMUS & ÖSTERREICHISCHE POST

Trostpreis Mailing
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Social Media Ads
& owned Media

PERFORMANCE            AWARENESS            

Aktionsfinder
mit Angeboten

Mehrstufige 
E-Mail Marketing

Kampagne
Kuvert

Mehrstufige 
E-Mail Marketing

Kampagne

Digital out of Home 

E-Mail
Marketing

Kuvert

Besondere Angebote in der Region 
kombinieren und in der Zielgruppe 

bewerben Gezielte Ansprache von potenziellen 
Gästen für die Nebensaison mit 

attraktiven Angeboten 

Gewinnspiel mit integrierter Umfrage 
mit dem Ziel Daten zu generieren und 

Nutzer-Erkenntnisse zu ziehen. In einem 
Follow-Up Mailing werden die 

Nichtgewinner mit einer Sales-Aktion 
aktiviert.

Personalsuche im In/Ausland bzw. aus 
angrenzenden Regionen

Regionale 
Schwerpunkte setzen

Angebote an relevante 
Haushalte

Aktionsfinder für 
Audience Building 
und Retargeting

Landingpage 
(DSGVO konform)

MEHR GÄSTE DURCH 
WEITEREMPFEHLUNG & 

INTERESSENTEN GEWINNUNG
PERSONALSUCHE

3 4

MEHR TAGESGÄSTE BZW ERHÖHUNG 
DER SPONTANEN BUCHUNGEN & 

AUFENTHALTSDAUER

1

MEHR AUSLASTUNG IN DER 
NEBENSAISON

2

Last Minute Angebote in digitalen 
Medien für mehr spontane Buchungen

Internationale Mitarbeitersuche
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HERZLICHEN DANK.

MARKUS FISCHER

LEITUNG POST DIGITAL

markus.fischer@post.at     +43 664 624 5281

LINKEDIN.COM/IN/MARKUS-FISCHER-451B4B3B

STEPHAN KANYA

BRANCHENMANAGER REGIONEN & TOURIMUS

stephan.kanya@post.at     +43 664 624 4327

LINKEDIN.COM/IN/STEPHANKANYA

https://www.linkedin.com/in/markus-fischer-451b4b3b
https://www.linkedin.com/in/stephankanya
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